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B LATVIJAS UZNEMEJDARBIBAS ATTISTIBAS CENTRS




LUAC ir 2008. gada izveidota uznémumu apvieniba,
kas nodrosina Latvijas uznémumiem értu platformu,
kur organizét sadarbibu, komunicét, vienoties par
kopigi sasniedzamiem mérkiem, kur ieglt biznesa
attistibai nepieciesamo atbalstu un informaciju. Doma
par uznémumu apvienibas veidosanu radusies ilgaka
laika perioda, uzklausot uznéméjus, no kuriem liela
dala atzinusi, ka Sada organizacija, paraléli visam jau
esosajam, Latvija ir aklti nepieciesama.

LUAC par biznesu runa viena valoda ar uznéméjiem
un par galveno meérki ir izvirzijis visu savu biedru
nerimtigu izaugsmi un ATTISTIBU. Tapéc ari
nosaukuma likts Sis vards.

Informacija par dalibu LUAC: Luq E
Talrumis 20076860 - E-pasts: luac@luac.lv



Sobrid LUAC uznémumiem piedava 28 atbalsta
programmas, kas nodrosina lidz pat 100%
lldzfinans€jumu dazadas jomas — tirgus izpéte,
marketings, eksports, biznesa apmaciba, daliba
izstadés, reklama, pardosanas veicinasana u.c.

Tapat art tiek Tstenota sadarbibas programma “Biznesa
Partneri”’, kas ar profesionalu pardoSanas agentu
palidzibu nodroSina klientu / pircéju piesaisti precém /
pakalpojumiem. Vairak skatiet: BiznesaPartneri.lv

Atbalsta un sadarbibas programmu skaits palielinas,
t.sk. vienmér tiek nemti véra visi biedru ierosinajumi,
kads atbalsts butu visvairak nepiecieSams.

Informacija par dalibu LUAC: Luq E
Talrumis 20076860 - E-pasts: luac@luac.lv


http://www.biznesapartneri.lv/

Katram LUAC biedram tiek veidota individuals atbalsta
un sadarbibas programmu plans, jo tikai misu eksperti
lldz smalkakajai detalai parzina visu programmu
specifiku, kas spés nodrosinat Jusu uznémumam
labakos prieksnoteikumus straujai attistibai.

L1dz §.g. 30. aprilim esam samazinajusi registracijas
maksu atbalsta programmam lidz Ls 149 (ieprieksS — Ls
349), lai dotu iespé&ju ikvienam uznémumam
pieteikties, t.sk. art nelielam un no regioniem.

Kas svarigi — ar iemaksato registracijas maksu
uznémumam bus iesp&jams segt izmaksas tajas
programmas, kur lidzfinans€jums nav 100%, bet
mazaks.

Informacija par dalibu LUAC: Luq E
Talrumis 20076860 - E-pasts: luac@luac.lv



LUAC eksperti

Janis Roze Aivars Kalnins Inga Pumpure Maris Rukers
Biznesa psihologs, uzgémumu vadibas Teorétiskd un praktiska pieredze FinanZu kensultante gramatvedibas un Latvijas Universitdtes Juridiskas
konsultants uznémumu vadibd un personala nodokju joma, praktizéjoSa gramatvede fakultdtes lektors un praktizéjods
vadibd, projektu izstradé un ieviesana, daZadu nozaru uzgémumos jurists

t.sk. starptautiskos uznémumos

Guna Svence lveta Linina Zane Veinberga Alberts Jodis

Psihologijas doktore, biznesa trenere MBI, marketinga, pardoianas vadibas Mg. psvch., biznesa psihologe, Marketinga un inovaciju eksperts

Informécija par dalibu LUAC: Luqc
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LUAC atbalsta un sadarbibas programmas jau
piedalijusSies vairak ka 400 uznémumi, to skaita -

3C, 66 North, Austrumu Baltijas Kompanija, Amazone, Amserv, Ankravs,
Astro, Auto halle, Avalon hotel, Baltexim, Baltic Industry, BCG Riga,
BigBank, Borenius, Blvserviss, advokatu birojs Novius, Césu novada
pasvaldiba, Consilium, CreditOn, Daugulis&Partneri, Dynasty, DnB Banka,
Dona, Eco Building Industry, Enefit, Faneks, Glaskek, Grifs AG, Kokneses
novada pasvaldiba, Kronis, LatRosTrans, Latvenergo, Latvijas Autocelu
uzturétajs, Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centrs, Latvijas Valsts
mezi, Lextal, M.T.Z Serviss, Mérniecibas datu centrs, Narvesen, Norvik
Banka, NP Properties, Ojars Ava un Déli, OSukalns, Pindstrup Latvia,
Latakko, Reftrans Logistics, Reneprint poligrafija, RicBerry, Rigas Tehniska
universitate, Saldus novada pasvaldiba, Schmolz+Bickenbach, Siguldas
novada pasvaldiba, Sirowa Riga, Straupes piens, Svétes maize, Terra
Express, Tiesu namu agentira, TUV NORD Baltik, Valmieras novada
pasvaldiba, advokatu birojs Varul (iepriek§ BDO Legal), Veselibas centrs 4,
Vincents Polyline, Westkredit, Yit Celtnieciba un daudzi citi.

Informacija par dalibu LUAC: Luq E
Talrumis 20076860 - E-pasts: luac@luac.lv




Sadarbibas norises plans

LUAC pastavigi strada un palidz attistiba vairakiem simtiem uznémumu,
tapec sadarbibas gaita tiek paklauta atseviSkiem vienotiem principiem, kas
jaievéro uznémumiem.

1. Uznémums pienem lémumu par dalibu LUAC atbalsta un sadarbibas
programmas.

2. Uznémums veic registracijas maksajumu Ls 349 apméra (Iidz 30. aprilim
— Ls 149).

3. Uznémums sanem un aizpilda anketu ar papildus informaciju, lai LUAC
eksperti varétu sagatavoties pirmajai konsultacijai.

4. Katram uznémumam tiek sastadits individuals attistibas plans par ta da-
[Tbu programmas, kas tam spétu nodrosinat visstraujako biznesa uzravienu.

5. Reizi 3 méneSos uznémums un LUAC eksperti parskata un, nepiecie-
Samibas gadijuma, veic uznémuma attistibas plana korekcijas.

Informacija par dalibu LUAC: LLIq E
Talrumis 20076860 - E-pasts: luac@luac.lv




UZNEMEJDARBIBAS
ATBALSTA PROGRAMMAS

Informacija par dalibu LUAC: LLIC
B LATVUAS LZNEMEIDAREIBAS ATTISTIBAS CENTRS
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Panakumus glst organizacijas, kuram ir skaidrs mérkis un stratégija, ka to
sasniegt. Ja nav stratégijas, tad arT organizacija nevar sevi atpazistami pasniegt
un pareizi nopozicionét (vai paradit savu atskiribu). Tas, ka Latvija vairakiem
uznémumiem nav izstradata stratégija, ir redzams reklamas — reklamas ir tadas,
it ka konkurentu neeksistétu vispar. Bet, kad reklama ieguldita nauda
neatpelnas, |oti apvainojas un nosoda marketinga firmas. Visas jomas ir siva
konkurence, kreativitate palidz atrast savu niSu, kas nodrosinas veiksmigu
konkurenci.

Biznesa stratégiska planosana

LUAC sedz saistitos maksajumus (konsultacijas pie ekspertiem, seminaru un
apmacibu apmekléjums) 50 — 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Galvenie projekta darbibas virzieni planoti, lai tirgt ieviestu jaunus produktus un
pakalpojumus, izstradatu un pozicionétu jaunus zimolus, uzlabotu
pakalpojumus un servisu, ieviestu jaunas pieejas klientu apkalpoSana un
realizétu jaunas pardosanas metodes.

Programmu vada biznesa psihologs un psihologijas doktorants pretendents
Janis Roze, kura komanda strada dazadu nozaru specialisti. AtseviSku tematu

apskaté un pétnieciba planots iesaistit Latvijas pazistamakos kreativitates
pétniekus.

Inovaciju vadiba oINVENT

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Lai katrs uznémums individuali un visa uzneméjdarbibas vide varétu attistities,
svarigi izprast Latvijas iekS€jo un aréjo — Eiropas un pasaules tirgu, ta
ietekmejoSos faktorus, iespé&jas un draudus. Tirgus izpéte ir nozimigs
priekSnoteikums uznémuma attistibas scenarija izstradei, jo tas parada, kur
organizacija atrodas, ar ko tai jarékinas cela uz panakumiem.

LUAC sadarbiba ar Sabiedriskas Domas un Tirgus Izpétes centru (SDTIC) dod

iespéju iepazities ar tirgus pétijumiem konkrétas nozarés, ka arn
makroekonomika kopuma.

Tirgus izpéte ~ e SABIEDRISKAS DOMAS
%8 N TIRGUS [ZPETES CENTRS

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Programma "Latvijas zimoli" apvieno tadas precCu zimes ka "Dabigs Produkts",
"Latvijas Produkts" un "Quality Product of Latvia".

PreCu zime "Dabigs Produkts" veidota ar mérki veicinat dabigu produktu
patérinu Latvija, informét sabiedribu par iespéjam un nozimibu izvéeléties sava
uztura lietot dabigus Latvijas produktus, kas nesatur kaitigas vielas.

"Latvijas produkts" ir preCu zime, kas norada uz divam galvenajam preces vai
pakalpojuma iezimém — izcelsmes vietu (Latviju) un kvalitati, bet "Quality
Product of Latvia" veidots ar mérki LV produkciju popularizét un izcelt arvalstis.

Latvijas zimoli a

dabigs LATVIJAS
produkts PRoODUKTS

LUAC sedz saistitos maksajumus 75 - 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Eksports ir veids ka sevi paradit citas zemés, attistit savu produkciju un iegat
finansialo stabilitati, tapéc LUAC biedriem ir iesp€ja sanemt informaciju un
paradit sevi arvalstu tirgum.

“‘Latvijas Eksportpadomes” eksperti konsulté vietéjos uznémumus par
piemérotako eksporta tirgu atraSanu, produkcijas pieméroSanu, reklamas
iespéjam arvalstis, starptautisko izstazu apmekléSanu, valsts garantiju
sanemsanas iesp&jam un citiem vinus interesgjoSiem jautajumiem, tadéjadi
laujot iepazities ar citu uznémumu pieredzi, ka art gustot izpratni par eksporta
piedavatajam iesp&jam un parvaramajiem Skérsliem.

Eksporta veicinadsana EKSPORTPADOME

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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“Biznesa seminari” ir biznesa izglitibas centrs, kura rikotajos seminaros
sniegtas zinaSanas palidz uznémumu talakattistibai un izaugsmei. Seminaros
savas zinasSanas aicinati papildinat ne tikai uznémumu vadiba bet arT cii
kompanijas darbinieki, kuri orientéti uz izaugsmi. Seminari notiek par dazadam
témam, un tos vada savas nozares specialisti.

|zglitibas centrs strada tikai ar zinoSakajiem un pieredzéjusakajiem nozares
ekspertiem. Masu pasniedzéji ir augsti kvalificéti specialisti ar doktora, zinatnu
kandidata vai magistra zinatnisko gradu un lielu praktiskd darba pieredzi,
tadejadi dodot iespéju seminaru apmeklétajiem iegut profesionalu redzéjumu un
praktiskus piemérus, kas noderés gan darba, gan sadzive.

Biznesa seminari
BIZNESA

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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“Praktiska Marketinga Akadémija” ir marketinga un komunikacijas zinibu
specialistu apmacibas izglitibas centrs, kas veidots efektivako marketinga
aktivitasu apzinasanai. Darba gaitad tiek mekléti dazadu biznesa nozaru
efektivakie marketinga veidi, ka arT tos ietekmé&joSie faktori, lai piedavatu
uznémumiem un jomas specialistiem skaidru izpratni par marketinga jomas
izmainam un Latvijas specifikaciju. Programma var iesaistities jebkurs
uznémums, kas vélas vienlaikus sniegt ieguldijumu marketinga jomas attistiba
Latvija, ka arT ieglt vertigu informaciju sava uznémuma marketinga aktivitasu
planoSanai un realizacijai.

Marketinga seminari PRAKTISKA MARKETINGA AKADEMIJA

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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“Nodok|u LikumdoSanas izglititibas centrs” (NLIC) izveidots ar mérki sniegt visu
jaunako informaciju, kas saistita ar nodok|u likumdosanu. NLIC rikoto seminaru
mérkauditorija ir uznémumu gramatvezi, kuriem jautajumi, kas saistiti ar
nodok|u likumdoSanu un izmainam taja, ir visvairak aktuali. Seminarus vada
Latvija zinami savas nozares labakie specialisti.

§ NODOKLU LIKUMDOSANAS

Gramatvedibas / nodok|lu seminari

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informacija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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“Rigas Psihologijas skola” dibinata, lai uznémuma parstavjiem sniegtu iespéju
apgldt zinaSanas, ka biznesa attistiSana veiksmigak pielietot ar psihologiju
saistitas iespéjas. “Rigas Psihologijas skolas” rikotajos seminaros tiek sniegti
profesionalu padomi par tadam témam, ka darbinieku motivacija, biznesa
komunikacijas prasmes un citam temam. Seminaru mérkauditorija ir kompaniju
vaditaji un uznémumu personala dalas specialisti, tomér tiem var pieteikties
jebkurs interesents.

PSIHOLOGIJAS

Psihologijas seminari \If RIGAS

SKOLA

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informacija par dalibu LUAC: LLI:IE”
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Planojot marketinga aktivitates, ir jabat skaidribai, ko tiesi jus pardodat un kada ir $a
produkta potenciala mérkauditorija. Lidz ar to marketinga uzdevums ir izprast
patérétaju vélmes un paradit tiem, ka jusu piedavatais produkts var kadu no tam
apmierinat.

LUAC biedriem, sadarbiba ar Praktiska Marketinga Akadémiju, tiek nodroSinats
uznémuma marketinga audits un péd€jo marketinga aktivitaSu efektivitates
izvértéjumi, publicitates atbalsts, ka arT rezultatu — aktivitaSu efektivitates merijumi.
legltie dati ne tikai nodroSina uznémumiem paSiem skaidraku izpratni, par
marketinga un PR aktivitaSu atdevi, bet ari, ieverojot konfidencialitati, noderés
nozares attistibas veicinasanai — tie noradis uz Sobrid efektiviem marketinga un PR
instrumentiem un to devumu organizacijam.

Marketinga planoSana PRAKTISKA MARKETINGA AKADEMIJA

LUAC sedz saistitos maksajumus 50 — 100% apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Baltijas telemarketinga centrs ir jaunas pieejas telemarketinga pakalpojumu
sniedzéjs, kas savu darbibu balsta uz precizi virzitu, pardomatu un psihologiski
pamatotu sarunu veidoSanu ar mérka auditoriju, tadeéjadi daudz efektivak
sasniedzot vélamos mérkus un veidojot patikamu sadarbibu ne vien ar
uznémumu (pasutitaju), bet art iedzivotajiem.

Baltijas telemarketinga centrs piedava gan izejosa, gan ienakosa
telemarketinga pakalpojumus — veicam zvanus, sasniedzot mérka auditoriju, ka
art nodroSinam ienakosSo zvanu uznems$anu, apstradi, informacijas sniegSanas,
kontaktu registracijas pakalpojumus uznémuma varda.

o _ . BALTIJAS
Tiesais marketings ? TELEMAKETINGA
CENTRS

LUAC sedz saistitos maksajumus lidz 50 % apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Nacionala Mediju Grupa ir strauji augoSs interneta mediju tikls, ko veido plasa
spektra, dazadu specifikaciju interneta portali, sakot no biznesa, turpinot ar
socialajiem, sporta un beidzot ar izklaides interneta resursiem. Piedavajot visu
aktualako informaciju, értu pieeju un neredzétus tehniskus risindgjumus, NMG mediji
izpelnijuSies lietotaju atzinibu.

Sobrid kopéjais NMG interneta resursu apmeklétaju skaits parsniedz 350 000 — 450
000 ménesi (Google Analytics) un tuvakaja nakotné planots So skaitu vél palielinat.
Ta ka NMG sastav no dazadu specifikaciju portaliem, tas padara auditoriju vieglak
segmentéjamu, lidz ar to uznémumiem ir daudz vieglak sev vélamo zinojumu ar
reklamas un publicitates palidzibu nodot konkrétai mérka auditorijai, tapéc
komunikacija ir daudz efektivaka.

Reklama medijos nrm 'g

acionala
mMediju grupa

LUAC sedz saistitos maksajumus lidz 50 % apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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PardoSanas aktivizéSanas un klientu piesaistes serviss “Supersales” veidots ka
iniciativa uznémumu Si briza aktualako vajadzibu apmierinaSanai. EsosSa
ekonomiska situacija pieprasa no uznémumiem specifisku, inovativu pieeju
pardoSanas aktivitatem, jo lielaka dala ierasto panémienu ir neefektivas un
nespéj sasniegt nospraustos mérkus.

“Supersales” pamata ir uz uznémuma pamatmeérkiem — pelnas paaugstinasanu
— orientéta darbiba. Profesionala pardoSanas specialistu komanda projekta
ietvaros plano, organizé un realizé dazadas uznémuma produkcijas pardoSanu
veicinaSanas kampanas,

Pardosanas veicinasana

SuperSalos

Smart Marketing and Sales Promotion

LUAC sedz saistitos maksajumus lidz 50 % apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Sobrid uznémumi meklé jaunas iespéjas ka sevi pilnveidot un realizét tirgd. Ka
viena no iespéjam, ko uznémumi labprat izmanto, ir daliba dazadas izstadés.
Atsaucoties uz vairakkartéjiem zvaniem un izvértéjot pastiprinato interesi,
Latvijas Uznémejdarbibas Attistibas centrs (LUAC) izskatijis iespéju pieskirt
uznémumiem lidz 50% finans&jumu izstades stenda laukuma nomai.

Mums ir ar ko lepoties — tie ir vietéjie uznémeéji, vietéja prece un neatkartojama
kvalitate. lzstade ir vieta, kur uznémumiem ir iespé&ja sevi apliecinat gan
starptautiskd méroga, gan apmeklétaju vida, tadéjadi paplasinot sadarbibas
partneru un klientu skaitu.

Finans&jums izstadéem %ﬁ Riga Food 2013
Rigaagro 4w

LUAC sedz saistitos maksajumus lidz 50 % apméra.

Informécija par dalibu LUAC:; LLI:I E
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Registracijas maksu dalibai LUAC uznémeéjdarbibas
atbalsta un sadarbibas programmas Ls 349 apméra
varat iemaksat LUAC bankas konta, vienlaikus ar1
nosttot registracijas anketu uz e-pastu: luac@luac.lv

L1dz 2013. gada 30. aprilim registracijas maksa uznémumiem — Ls 149.

Latvijas Uznéméjdarbibas attistibas centrs

Reg. nr. 40008128902

Gertrides iela 20, Riga, LV-1011
LVO7HABA0551027122740, Swedbank, HABALV22

Maksajuma meérkis — registracija LUAC atbalsta un sadarbibas programmas.
LUAC nav PVN maksatajs.

Informacija par dalibu LUAC: LLI:I E
Talrunis 20076860 - E-pasts: luac@luac.lv



KONTAKTI

"Latvijas Uzemejdarbibas Attistibas centrs" (LUAC)
Talrunis 20076860
E-pasts: luac(@luac.lv

LUI—C

B LATVLIAS LUZNEMEIDARBIEAS ATTISTIBAS CENTRS
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